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C'était mieux avant

CleverToday




Aujourd’'hui, c'est la que se trouve hier et demain
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Le web

: = OOOR 3! 260.33.208
v . 77 T A = ( T k ol
< - X " 4 ¥ KX - - ' 07.205.230.105
ke 4 _— ae W= ST N e e Sy . . -205.2544 bB5 230.110 07.205.230N 23
P &l i ey R 07.209.230.128
o £ 5 i \ . - g
o e - . & PR !
: : j by 07.205.230.117
i = ' 07.205.254
b 7.205230.102
‘ / 07.205.230.174
i / 07.205
LTS
-15.230.118 4 ; g\ D2.205.230.18%
37205
D47\205.230\ 26
07.205.230.1134% ¢ o2of o 07.205.24
07.205.230.1%9
07.205.280.155

07.205.249.10 201.205.230.1%8

07.21

CleverToday



Qu'est-ce que l'Accessibilité web ?
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« Mettre le Web et ses services a la disposition de tous les
individus, quelque soit leur matériel ou logiciel, leur infrastructure
réseau, leur langue maternelle, leur culture, leur localisation
géographique, ou leurs aptitudes physiques ou mentales. »

-Tim Berners-Lee
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« Un Web pour tous. »

-Eric G.
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A linternational

- W3C - World Wide Web Consortium
- WAI - Web Accessibility Initiative
- WCAG 2.0 - Web Content Accessibility Guidelines

- Niveau de conformité - A, AA, AAA
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Choix du niveau de conformiteé

Niveau A : Ce qui doit etre fait.
Leve les barrieres obstructives a l'acces aux contenus

Niveau AA : Ce qui devrait etre fait.
Leve d'autres barrieres significatives

Niveau AAA : Ce qui peut étre fait.
Ameéliore le confort d'acces
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A échelle locale
- Québec:
- SGORI 008-01 - Standard sur l'accessibilité d'un site Web

- Ontario:

- AODA - Accessibility for Ontarians with Disabilities Act

. France:

- RGAA - Référentiel général d'accessibilité des administrations
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Différents types de handicaps
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Handicap visuel
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Handicap visuel

- Non voyants

- Utilisation d'un synthétiseur
vocal ou d'une plage braille

. Difficulté avec l'utilisation du
Javascript (utiliser WAI-ARIA)
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Handicap visuel

- Malvoyants

ACCESSIBILITE

- Utilisation d'une loupe ou d'un
zoom d'écran

- Lecture ralentie
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Handicap visuel

- Daltoniens
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Handicap auditif
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Handicap auditif

Impossibilité de comprendre les
vidéos et les messages sonores

Handicap amplifié depuis
'émergence des services vidéos

Seule solution : avoir acces a SR
une alternative textuelle - T s
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Handicap moteur
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Handicap moteur

- Utilisation de la souris difficile
ou Impossible

- Utilisation du clavier difficile ou
Impossible

- Utilisation d'une touche de
tabulation

- Utilisation d'un trackball
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Handicap cognitif ou neurologique
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Handicap cognitif ou neurologique
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Handicap matériel
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Handicap materiel

. Connexion lente . NET

- Terminal peu puissant

] 64 Mbps 0] 5Mbp

. Confort d'utilisation (mouvement,
éclairage, ...)

- Pas de souris, de clavier
- Pas de son

- Faible résolution

- Utilisation tactile imprécise J A .
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Rendre son site accessible en 5 minutes
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Et pourdevrai ?
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La réalité
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« L'accessibilité Web n'est utile qu'a une
population tres restreinte. »

-Jai Raison
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Pour qui ?/

Canada
- 2001:12,4 % de la population ont indiqué avoir une incapacité

- 2006 : 1 personne sur 7/
14,3 % = 4.4 millions de Canadiens

Montréal en 2011
- Population entre 15 et 64 ans: 1341 315
- Population avec incapacité entre 15 et 64 ans : 359 225, soit = 26,8%
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Saisissez les deux mots : -~
o rRe CAPTCHA
(7




Pourquoi ?/
- Vieillissement de la population

- Hausse des maladies
handicapantes (obésité,

diabete, etc.)

- Papyboom : les geeks
d'aujourd’hui sont les papys

geeks de demain
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« Les personnes ayant un handicap ne
font pas partie de ma cible. »

-Hui Mainon
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\Vraiment, etes-vous sur ?

- Ne faudrait-il pas retourner
le probleme ?

Les personnes handicapées
ne viennent-elles pas sur
votre site car celui-ci n'est
pas accessible ?
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« Les sites Web accessibles sont moches. »

-Jeuh Disigneux
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« L'accessibilité Web coute trop cher. »

-Jean Povre
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C'estvrai, autant s'y prendre correctement

- La qualité doit étre prise en compte tout au long d'un projet.
- L'accessibilité fait partie intégrante du cycle de la qualité.

- La qualité a un colt.

A partir de quel moment remarque-t-on la qualité dans un site Web ?
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On remarque la qualité dans un site Web
seulement lorsqu'elle est... absente
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Adopter une stratégie gagnante

L'accessibilité:

Coult

- améliore le réeférencement naturel
- augmente le nombre de visiteurs
- valorise la marque

. est mis en avant par la communauté

des personnes ayant un handicap

Délai Périmetre

- procure un gain de productiviteé
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Avec un cas concret

Constats issus de la mise en accessibilité de « Legal and General »,

leader de services financiers au Royaume- Uni :

- Réduction de 75 % dans le délai d'affichage des pages
- 66 % d'économie annuelle sur les colts de maintenance

- 90 % d'économie sur le temps nécessaire a la gestion du site Web

» Retour sur investissement en 5 mois au lieu de 12
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Merci :-)

Eric Giovannetti

eric@clevertoday.com
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Sources

. Wikimedia commons

- Les nouvelles possibilités

- EDSC.gc.ca

- OPHQ.gouv.gc.ca

- Legal and General, case study
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http://www.w3.org/WAI/bcase/legal-and-general-case-study

